
PSİKOSOSYAL KORUMA,
ÖNLEME 

VE 
MÜDAHALE

0 414 411 25 27
Telefon

Posta

Adres

akcakaleram@gmail.com

Süleyman Şah Mah. İstasyon Cad.
No:25 AKÇAKALE/ŞANLIURFA

NELER YAPILABİLİR?

Deprem veya �lk yardım
çantasını hazır bulundurun.

Sürekl� kullandığınız �laçları
l�steley�n ve yanınızda
bulundurun.

Çocuklarınızın telefon
numarası ve adres b�lg�s�
ed�nmeler�n� sağlayın.

Yardımlar esnasında �z�ns�z
fotoğraf çek�lmes�ne �z�n
vermey�n.

İht�yaçlarınızı veya
sorunlarınızı sade b�r d�l �le
�fade ed�n.

İht�yaçlarınıza yönel�k sosyal
destek h�zmet� alab�leceğ�n�z
yerler hakkında b�lg� ed�n�n.

Ps�kososyal kr�z sonrası
yardım alab�leceğ�n�z kurum
ve kuruluşlar hakkında b�lg�
ed�n�n.

BİLGİLENDİRME
BROŞÜRÜ

AKÇAKALE REHBERLİK
 VE 

ARAŞTIRMA MERKEZİ



Yen� kr�zler�n önleneb�lmes�n�
sağlamak, 
Kr�z�n olumsuz etk�ler�n� en aza
�nd�rmek, 
S�stem�n en kısa zamanda esk�
denges�ne ve �şlev�ne kavuşmasını
sağlamak, 
Kr�z etk�ler�n�n kalıcı olmasını
engellemek, 
Karar vermen�n etk�nleşmes�n�
sağlamak

KRİZ NEDİR?

B�r b�rey�n, grubun, örgütün
ya da topluluğun normal

�şlevler�n� yer�ne get�rmes�n�
engelleyen ve ac�l �lg� ve

çözüm gerekt�ren, sıra dışı,
beklenmeyen b�r durum ya
da an� değ�ş�kl�k b�ç�m�nde

tanımlanab�l�r. 

KRİZE GÖSTERİLEN GENEL
TEPKİLER

İnanmama ve reddetme
Düşünce karışıklığı
D�kkat� toplayamama
Konsantrasyonda azalma
Olumsuz düşünceler
Karar verme güçlükler� 

1. ZİHİNSEL TEPKİLER

2. FİZİKSEL TEPKİLER

F�z�ksel şok; h�ss�zl�k,
donup kalma ya da kaçma 
Tükenm�şl�k 
Adrenal�n artması 
Kalp atışında hızlanma 
Aşırı boşaltım, terleme 
Uykusuzluk 
Aşırı uyuma 
İştahtan kes�lme

3. DUYGUSAL VE DAVRANIŞSALTEPKİLER

Üzüntü/Depresyon 
Korku veya Pan�k 
İçe dönük olma / İl�şk� kurmada
güçlük
Saldırganlığın artması
Suçluluk/Kend�n� suçlama 
Kızgınlık/Öfke / İsyan 

KRİZ YÖNETİMİNİN AMACI


